
RESUME 

PELAYANAN INFORMASI PUBLIK RSUD HAJI PROVINSI JATIM TAHUN 2022 

I. Pelayanan informasi kriteria pemohon 

No. Pemohon 
  

Dokumen/Data yang diminta Jumlah Ditolak  Dilayani (%) 
≤ 10 hari 

1 Mahasiswa 1. Profil Rumah Sakit 
2. Jumlah Data Komplain 

2 0 100 

1 0 100 

2 Wartawan 1. Informasi anggaran proyek 
2. Lelang 
3. Jumlah pasien jemaah haji & diagnose terbanyak 
4. Kejadian Luar Biasa (KLB) 

0 
0 
0 
0 

- 
- 
- 
- 

 

3 Pegawai Internal Data komplain  36 0 100 

4 LSM Data Pengadaan 1 0 100 

5 Polda Jatim Informasi Data Covid 0 -  

 
II. Jumlah Visits Media Sosial/ Media Online RSUD Haji Provinsi Jawa Timur tahun 2020 s.d. 2022 

NO. MEDIA SOSIAL TAHUN 

 2021 2022 

1. website 165.662 241.557 

2. Facebook 556 1.085 

3. Instagram 3.511 28.684 

4. Youtube  2.080 14.054 

 
III. Akses yang digunakan pemohon informasi  

NO. Permohonan 
Informasi 

Jumlah Permohonan Jumlah Ditolak Realisasi 
≤ 10 hari 

Pencapaian 
% 

1. langsung  39 (pegawai internal & mahasiswa) 39 0 39 100 

2. 
 

a. Website 
b. Instagram 

634 (konsultasi melalui website) 
2 permintaan informasi 

634 
2 

0 
0 

634 
2 

100% 
100% 

3. melalui surat 1 (LSM) 1 0 1 100% 

 
IV. Jumlah pengaduan terhadap RSUD Haji Provinsi Jawa Timur Tahun 2022 

 

V. Penolakan permohonan informasi dan pengajuan keberatan atas informasi 

Penolakan Permohonan lnformasi adalah penolakan yang dilakukan mana kala pemohon informasi tidak 

memenuhi syarat dan atau meminta data/informasi yang masuk dalam kategori data yang dikecualikan, 

kecuali permintaan oleh penegak hukum dalam penanganan kasus hukum. Selama tahun 2022 jumlah 

permohonan informasi yang ditolak: nihil, demikian pula pemohon yang mengajukan keberatan= 0 (nihil)  

 

NO. PENGADUAN RESPON TIME HASIL 

Petugas/Unit Kerja JML PELAKSANAAN IDENTIFIKASI & GRADING TARGET  

1. Instalasi Rawat Jalan 16 1. Komplain kategori merah (KKM): berhubungan dengan 
polisi, pengadilan kematian mengancam 
system/organisasi, potensi kerugian material, dll. 

2. Komplain kategori kuning (KKK): berhubungan dengan 
pemberitaan media, potensi kerugian immaterial, dll. 

3. Komplain kategori hijau (KKH) tidak menimbulkan 
kerugian berarti baik material maupun immaterial. 
 

≤1×24 jam Laporan pengaduan 
di Hukmas (tertulis, 
lisan & media massa) 
telah ditanggapi dan 
ditindaklanjuti sesuai 
target waktu.  

Σ KKM=0, Σ 
KKK=4, Σ KKH=9 

2. Instalasi Rawat Inap 12 

3. IGD   6 ≤ 3 hari 

4. PENUNJANG 25 

5. NON MEDIS 21 ≤ 7 hari 

Kesimpulan   : Jumlah pengaduan 13 aduan, semua telah direspon sesuai target waktu dan telah selesai 
Rekomendasi : Semua petugas melaksanakan tugas sesuai SPO  
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KATA PENGAF{TAR

Puji syukur kami panjatkan kehadirat Allah SWT.

tanmiahnya sehingga t*-itbiru menyelesaikan Laporan

Cratifikasi Tahun 2022.

Atas limpahan rahmat dan

Kegiatan Unit Pengendalian

Laporan ini disusun sebagai bahan pertanggungiawaban kami dalam melaksanakan

Pengendalian Gratifikasi di Rumah sakit umum Haji Surabaya selama tahun 2022 kepada

Direktur RSIID Haji Provinsi Jawa Timur.

Ucapan terima kasih yang setulus - tulusnya kami sampaikan kepada Direktur Rumah

Sakit Umum Daerah tlaji Provinsi Jawa Timur yang masih memberikan kepercayaan kepada

knrni untuk melaksanakan Pengendalian Gratifikasi serta kepada semua pihak yang berperan

dalam penyusunan laporan ini. Akhimya kami berharap semoga laporan ini bermanfaat

k€eada kita semua khususnya rmtgk RSI"JD Haji Provinsi Jawa Timur.

Surabaya, Jaanai2023

Penyusun

UPG RSUD Haji Prov. Jatim

lil



2

Pengendali Program Pengendalian Gratifikasi di Lingkungan Rumah Sakit Umum

Haji Surabaya.

Adapun tugas dari Pelaksana Unit Pengendali Program Pengendalian

Gratifi kasi (tlP-PPG) adalah sebagai berikut

1. Melakukan pengendalian atas pelaksanaan Program Pengendalian

Gratifikasi di lingkungan RSUD Haji Provinsi Jawa Timur.

2. Menyusun rencana strategis, rencana kerja tahunan dan kebijakan terkait

Program Pengendalian Gratifikasi (PPG) di lingkungan Rumah Sakit

Umum Daerah Haji Provinsi Jawa Timur.

3. Melaporkan Hasil Pelaksanaan tugasnya kepada Unit Pengendali

Gratifikasi Pemerintah Daerah Provinsi Jawa Timur melalui Direktur

RSUD Haji Provinsi Jawa Timur.

Selama tahun 2022 Pelaksana Unit Pengendalian Gratifikasi RSUD Haji

Provinsi Jawa Timur telah melaksanakan kegiatannya. Kegiatan ini akan

dilaporkan kepada Direktur RSUD Haji Provinsi Jawa Timur sebagai bentuk

tanggung jawab plaksana Unit Pengendalian Gtarifikasi.

B. Tujuan

1. Umum

Memberikan gambaran kegiatan Unit Pengendalian Gratifikasi dalam

mengendalikan peristiwa Gratifikasi danKorupsi di RSUD Haji Provinsi Jawa

Timur.

2. Khusus ,

a. Mengetahui hasil kegiatan Unit Pengendalian Gratifikasi di RSU Haji

Surabaya yang sesuai dengan perencanaan

b. Mengetahui kendala kegiatan yang belum terlaksana.

c. Menyelesaikan permasalahan yang belum terpecahkan.

C. Kegiatan tahut2022

1. Sosialisasi Pembangunan Zona Integritas dan Anti Korupsi

r() TANGGAL MATERI PESERTA TEMPAT PEMATERI
I 2t312022 Anti Korupsi

(Gratifikasi)
Pelatihan Service Exelence RoudhahLt 8 TIM UPG RS

HAJI
2 291312022 Anti Korupsi

(Gratifikasi)
Pelatihan Service Exelence RoudhahLt 8 TIMUPGRS

HAII
I 201412022 Anti Korupsi Pelatihan Code Blue Roudhah Lt 8 TIMUPGRS



(Gratifikasi) HAJI
4 2415/2022 Anti Korupsi

(Gratifikasi)
Pelatihan Service Exelence RoudhahLt 8 TIMUPGRS

HAII
5 251512022 Anti Korupsi danZl Pelatihan Service Exelence RoudhahLt 8 TIMI-IPGRS

HAII
6 71612022 Regulasi Sponsorship Weekly Reprt Serambi Mekkah TIM UPGRS

HAII
7 51712022 SPO Sponsorship Weekly Report Serambi Mekkah TIMUPGRS

HA}I
t 131712022 Anti Korupsi danZl Diklat Jabfung RoudhahLt 8 TIMUPGRS

HAJI

2. Kampanye Anti Korupsi

a. Pemasangan Benner dan Spanduk di tempat - tempat strategis

b. Baliho Zona Integritas

c. Twibbon Zona Integritas/Sukses WBBM

3. Laporan Gratifikasi Ke KPK

I t81812022 Bank Jatim Makanan Basah Sub Koor.
Perbendahaxaan

Panti Asuhan Sahabat
Yatim

2 719/2022 Kel. Paasien Donking Domrt Perawat Pav. 4 Panti Asuhan Sahabat
Yatim

5 8t9/2422 Kel Pasien Minuman
Exelso

Perawat Pav Anak Panti Azuhan Sahabat
Yatim

4 919/2022 Kel- Pasien Kue Lapis Sby Perawat Marwah I Panti Asuhan Sahabat
Yatim

5 91912022 Kel. Pasien Parcel Buah Perawat Pav 3 Panti Asuhan Sahabat
Yatim

6 91912A22 Pegawai Brownis Sub. Koor Kepeg Panti Asuhan Sahabat
Yatim

7 to/gt2022 Kel. Pasien Kug Roti, buah Perawat Pav 3 Panti Asuhan Sahabat

Yatim
8 15t9t2022 Kel. Pasien Kue Perawat Multazam

7
Panti Asuhan Sahabat
Yatim

9 161912022 Kel. Pasien Roti Perawat Pav. Anak Panti Azuhan Sahabat

Yatim
10 $t9DA22 Kel. Pasien Kerupuk Perawat Marwah 4 Panti Asuhan Sahabat

Yatim
1l 19/9/2022 Kel. Pasien Roti Perawat Pav. 4 Panti Asuhan Sahabat

Yatim
t2 2t/912A22 Penyewa Kantin Bandeng Bakar Sub Koor. TU Panti Asuhan Sahabat

Yatim

Pada tahun 2A22 Erdapat 12 (dua belas) peristiwa gratifikasi. Semua telah

dilaporkan ke KPK dan materilbxang gratifikasi telah disalurkan ke

lembaga sosial sesuai dengan peratuftm KPK no. 2 tahun 2419.



4. LaporunSponsorship

NO PEMBERT PENERIMA WAKTU SEBAGAI KETERANGAN

PT. Astellas Dr. Afrita 17-3-2022 Pembicara Lapor

2 PT. Pfizer Ind Dr. Een Hendarsih 231212022 Pembicara Lapor

J PT Fima Int Dr. Wendi Hudvarisandi 31-3-2422 Pembicara Lapor

4 PT Astra Zeneca Dr. Nur Indah Sawitri 2513/2022 Pembicara Lapor

5 PT Baver Ind Dr. Dwinanto Ananda Bnl2a22 Pembicara Lapor

6 PT Astra Zeneca Dr. Een Hendarsih t4-4-2022 Pembicara Lapor

7 PT Astra Zeneca Dr. Andv Purnomo t4-4-2022 Pembicara Lapor

8 PT Astra Zeneca Dr. Azus Suharto 28l4/2A22 Pemhicara LaDor

9 PT Astellas Dr. Achmad Nadhir 2A1712072 Pembicara Lapor

0 PT Merc Sharp Dr. AriefWiiavaRosli t3/512022 Pembicara LaDor

I PT Novartis lnd Dr. Andy Purnomo 617/2022 Pembicara Lapor

2 PT Astra Zeneca Dr. Een Hendarsih 17/612022 Pembicara Lapor

3 PT. Pharma Solindo Dr. Trininssih 2s-s-2022 Pembicara Lapor

4 PT Astra Zenwa Dr. Afan Fathur 281612A22 Pembicara Lapor

5 PT Soho Dr. Nuning Puspitanin grum 8/712022 Pembicara LaDor

6 PT Otsuka Dr. lrma Rizkika tol612022 Pembicara Lapor

7 PT Novo Nordisc Dr. M. Aeus Toha 618/2022 Pembicara Lapor

8 PT Fresenius Dr. Gunawan Widodo t61612022 Pembicara Lapor

9 PT MSD Dr.Een Hendarsih 24/612022 Pembicara Lapor

20 PT Astra Zeneca Dr. Andv Purnomo 20/7/2022 Pembicara Lapor

2t PT Novonordisc Dr. Dedv Hadi Pranowo t3/6/2022 Pembicara LaDor

22 PT Novartis Ind dr Andv Purnomo 6/712022 Pembicara Lapor

23 PT Soho dr. NuningP 8/712A22 Pembicara Laoor

24 PT Astellas dr. Achmad Nadhir 2A/7/2022 Pembicara Lapor

25 PT Astra Zeneca dr. Andv Purnomo 201712022 Pembicara LaDor

26 PT. Novo Nordisk dr. Dedv Hadi P t717/2022 Pembicara Lapor

27 PT. Otsuka Aot. LendvNWM 91912A22 Pembicara Lapor

28 PT Novo Nordisc dr. M. Azus Toha 61812A22 Pembicara Lapor

29 PT. SOHO dr- Nunins P s18/2022 Pembicara Lapor

30 PT Astellas dr. Dllon 6/rc12A22 Pembicara Lapor

31 PT. Otsuka Siti Alivah SGz 221812022 Peserta Lapor

32 PT. Asrea Zenec,a dr. Restie 16/9/2022 Pembicara Lapor

JJ PT. Astra Zeneca dr, Restie 221912022 Pembicara Laoor

34 PT. Astra Zeneca dr. Afrita 30/912022 Pembicara Lapor

35 PT. Esai dr. Een H 24/10122 Pembicara Laoor

36 PT. NovoNordisk dr. M",Azus Toha rs/912022 Pembicara Lapor

37 PT Global Onkolab F Aot. LendvNW 301912022 Peserta Lapor

38 PT Global Onkolab F Apt. Irni FD 91912022 Peserta Lapor

39 PT. Galderma dr. Hasrulliana N tu8/202? Pembicara Lapor

40 PT.Sinar Roda Utama Dr. Gunawan Widodo 8/10/2022 Peserta Lapor

4t PT.Sinar Roda Utama Supriono, Skep Ns 8/1012022 Peserta Lapor

42 PT Astra Zeneca Dr. Nur Indah Sawitri 23/11/2022 Pembicara Lapor

43 PT. MSD Dr Arief Wiiava R 9nu2022 Pembicara Lapor

44 PT. Novo Nordisc Dr. Restie Warapsari t2lt2/2022 Pembicara Lapor
45 PT. Astra Zeneca Dr Afan Fatkhur A 29/1212022 Pembicara Lapor
46 PT. Astra Zeneta Dr. Een Hendarsih 1611212022 Pembicara Lwor
47 PT. MSD Dr. Een Hendarsih 2/12/2022 Pembicara Lapor

48 PT. Anuserah PL dr. Afan Fathur Ahmad 19112/2022 Pembicara Lapor

Pada tahun 2022 ada48 tenaga kesehatan yang menerima sponsorship.

Semuanya telah lapor ke UPG dan diteruskan ke KPK



LAPORAN

UNIT PENGEI{DALIAN GRATIFIKASI

RUI}TAII SAKIT UMUM DAERAII IIAJI PROVINSI JAWA TIMUR

TAHUN 2022

Latar Belakang

Tingkat korupsi di Indonesia termasuk yang masih tinggi dibanding negara

lain di dunia. Hal ini terungkap dari Indeks Persepsi Korupsi (PK) 2022 yang

diumumkan oleh Transparancy Internafional (TI). Dari survey baru ini nilai IPK

Indonesia 34 dan menempa.ti urutan ll0 dari 180 negara yang diukur. Hal ini

menunjukkan pemberantasan korupsi di Indonesia masih lambat.

Disamping penindakan terhadap pelaku korupsi upaya pencegahan juga

sangat penting dilakukan. Upaya pencegahan tindak pidana korupsi salah satu

diantaranya adalah pembentukan Unit Pengendalian Gratifikasi di masing masing

institusi pemerintah. Upaya ini dilakukan berdasarkan surat Komisi Pemberantasan

Korupsi Republik Indonesia tanggal25 Juli 2013 Nomor 8.1855101-1310712013

perihal Himbauan Gratifikasi menjelang Hari Besar dan Peraturan Komisi

Pemberantasan Korupsi Republik Indonesia nomor 01 Tahun 2014 tentang

Pedoman Pelaporan dan Penetapan Status Gratifikasi.

Berdasarkan Pergub Jatim Nomor 35 tahun 2Al3 anggal 17 Mei 2013

tentang Pelaksana Program Pengendalian Gratifikasi dan Keputusan Gubernur

Jawa Timur tanggal 26 Juni 2013 Nomor 188i4411Y.PT101312013 perihal Unit

Pengendali Program Pengendalian Gratifikasi di Lingkungan Pemerintah daerah

Provinsi Jawa Timur serta Surat Sekretaris Daerah Provinsi Jawa Timur tanggal24

Juli 2013 Nomor 7AAn2l6l2AlD0l3 perihal Unit Program Pengendalian

Gratifikasi, Direttur RSU Haji mengeluarkan Surat Keputusan Direktur RSU Haji

Surabaya pada tanggal I Agustus 2013 Nornor : 445176513A412A}3 tentang

Pengangkatan Pelaksana Pengendali Program Pengendalian Gratifikasi di

Lingkungan RSU Haji Surabaya. Adapun yang ditunjuk sebagai pelaksana

pengendali PPG adalah Masrur, SHI (Kepala Instalasi Bina Rohani dan Jasmani).

Kemudian pada tangnnal 01 Agustus 2018 Direktur mengeluarkan lagi Surat

Keputusan Nomor 44511291130412018 tentang Pengangkatan Pelaksana dan Gugus



5. Penanaman moral agama melalui kajian Islam

Gratifikasi terkait erat dengan perilaku ASN untuk menolak Grtaifikasi

yang tidak dibenarkan dalam peraturan perundangan. Hal ini terkait dengan

sikap mental ASN. Oleh karena itu untuk penguatan sikap mental ini perlu

penanaman moral agaffla agar integritas ASN lebih baik dalam menolak

gratifikasi atau korupsi. Adapun kegiatan penanaman moral agama ini melalui

kegiatan kajian agama Islam.

NO TANGGAL KEGIATAN PEMBICARA

1 rDt1t2022 Kajian Islam Ust. Nashiri Abadi

2 v/22A22 Kajian Islam Ust. Nashiri Abadi

J 141312022 Kajian Islam Ust. Nashiri Abadi

4 181312022 WisataReligi Usr. Nashiruddin

5 rLl412022 Kajian Islam Ust. Nashiri Abadi

6 r81412022 Milad RS Haji UstMuzakky

7 91s12022 Kajian Islam Ust. Nashiri Abadi

8 t3t612022 Kajian Islam Ust. Nashiri Abadi

9 nfil2a22 Kajian Islam Ust. Nashiri Abadi

t0 81812022 Kajian Islam Ust. Nashiri Abadi

11 121912022 Kajian Islam Ust. Nashiri Abadi

t2 t0l10Da22 Kajian Islam Ust. Nashiri Abadi

13 t4lrl12022 Kajiari Islam Ust. Nashiri Abadi

14 12fiz12022 Kajianlslam Ust. Nashiri Abadi

15 vw2a22 Kajian Islam Ust. Muzakky

Evaluasi

Kegiatan UpG tahun 2A22 @rlaksana cukup optimal hal ini terbukti adanya

pelaporan penerimaan gratifikasi 12 kali,laporan sponsorship sebanyak 48 kali

dan kajian Islam sebanYak 15 kali

D.



, E lalop
Demikian laporan kegiatan Unit Pengendalian Gratifikasi. Semoga

bermanfaat dan garatifikasi yang merupakan bagran dari korupsi dapat

dikendalikan di RSIID llaji Provinsi Jawa Timur menuju Wilayatr Bebas

Korupsi (WBK) dan Witayah Birokrasi Bersih dan Melayani sehingga Rumah

Sakit Umum Haji Surabaya diakui sebagai institusi yang membangun Zona

Integritas.




